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Présentation générale _ .
Bonjour a tous. Nous avons préparé la rentrée de vos formations avec deux

soirées en paralléle vétos et ASV, le jeudi 16 septembre au MERCURE de
Beaune.

Pour les ASV, une soirée destinée au tri des urgences : comment adapter la
réponse téléphonique, distinguer les urgence relatives des urgences
absolues et donner les premiers conseils... et gérer le stress des
propriétaires.

Objectifs pédagogiques
Etre capable de :
o adapter sa réponse téléphonique a la situation d'urgence ;
o adapter son questionnement afin de distinguer urgence vraie et urgence
relative ;
« identifier les principales urgences absolues ;
o prodiguer les premiers conseils.
Durée de la formation 1h30
Validation Cette formation vous apporte 0.08 CFC. Une évaluation des connaissances
sous forme de QCM sera envoyée en fin de formation, permettant le
doublement des points de formation continue.
Prérequis
Etre en situation d'auxiliaire vétérinaire en situation d'exercice ou I'avoir été.
Contact scientifique Catherine Mege (email: cmege@wanadoo.fr, tel: N/D)
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19:30-20:30 Accueil des participants

16/09/2021

20:30-22:00 Exposé Triage des urgences Claire Ravachol

Formateurs Ravachol Claire (Tsa)

Contact inscription Léonilde Focquenoy (email: leo.focquenoy@gmail.com, tel: N/D)
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